
A manutenção
que faz toda
a diferença.
É Vulcano.

Serviços técnicos oficiais da marca



Garanta tranquilidade
e conforto com os Serviços
de Manutenção Vulcano

VANTAGENS:

• Garantia de qualidade do fabricante;
• Manutenção preventiva realizada pelos serviços técnicos oficiais da marca;
• Correto funcionamento do seu equipamento;
• Extensão da vida útil dos seus equipamentos;
• Maximização da poupança energética;
• Renovação anual; 
• Redução do risco de anomalia e custos de reparação;
• Redução da emissão de gases poluentes.

TIPO DE SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO

   Serviço de manutenção individual
Inclui:
• Uma visita ao domicílio para manutenção anual do produto;
• Utilização de peças originais;
• Mão-de-obra e deslocação sem encargos para repor o correto funcionamento do produto;
• Renovação anual.

   Serviço de manutenção para condomínios
Reúna 4 ou mais condóminos e garanta as mesmas condições do serviço individual com uma 
opção mais económica.

   Personalização de serviços de manutenção
Contacte-nos e conheça também as diferentes possibilidades de personalização
dos nossos serviços de manutenção:
• Serviço de manutenção para dois ou mais produtos Vulcano;
• Necessidades especiais para duas ou mais visitas de manutenção anuais;
• Soluções de manutenção para aparelhos com mais de 5 anos.



Este serviço está disponível para:

Garanta o contato da marca através
dos meios oficiais.

Website: www.vulcano.pt

Esquentadores

Solar: Sistemas de 
Circulação Forçada

Ar Condicionado

Como solicitar o seu serviço 
de manutenção
Consulte as condições de adesão aos Serviços
de Manutenção e solicite informação 
diretamente, através do telefone 211 540 721*
ou pelo preenchimento do formulário
de contacto em www.vulcano.pt (na área
de Serviços e Documentação).

Termoacumuladores 
elétricos

Bombas de Calor

Caldeiras Murais Caldeiras de Chão a gás 
ou a gasóleo

Depósitos até 500 litros

Solar: Sistemas
Termossifão

* Chamada para a rede fixa nacional

* 

Serviço pós-venda De 2a a 6a Feira das 9H00  às  18H00
Horário verão (junho, julho e agosto)

De 2a a 6a Feira das 9H00  às  19H00
Horário inverno (setembro a maio)
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Vulcano
Departamento Comercial
Av. Infante D. Henrique, lotes 2E e 3E
1800-220 Lisboa
tel. 218 500 300*
info.vulcano@pt.bosch.com

Instalações Fabris
E.N. 16 - Km 3,7 Aveiro
3800-533 Cacia

junho 2025 

Bosch Termotecnologia, S.A.
Sede: Av. Infante D. Henrique, 
Lotes 2E e 3E - 1800-220 Lisboa | Portugal
Capital social: 2 500 000 EUR
NIPC: PT 500 666 474 • CRC: Aveiro

ISO 45001

Contacte o seu Posto de Assistência Técnica

Serviço pós-venda
*

www.vulcano.pt/servicos-e-documentacao/contactos/
* Chamada para a rede fixa nacional

Horário verão (junho, julho e agosto): De 2a a 6a Feira das 9H00  às  18H00
Horário inverno (setembro a maio): De 2a a 6a Feira das 9H00  às  19H00




